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＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

＜目的＞

＜成果＞

※2026.2.28実施分より抜粋

・実務に近い内容で難易度は高かったですが、やりがいを感じました。自分で考える力の向上が課題です。
関数の重ね掛けはまだ不十分なため、復習を行います。
・RANK関数は難しかったので練習を続けたいと思います。VLOOKUPも復習でき、理解が深まりました。
・実務を想定した課題は難しかったですが、達成感がありました。自分で考える力を伸ばしていきたいです。

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 サンクスラボ・広島紙屋町オフィス 事業所番号 3410218667

利用者からの意見・評価

住 所 広島県広島市中区基町11-10 合人社広島紙屋町ビル5F 管理者名 新田 慶順

連携先の企業や事業所等の意見または評価

電話番号 082-555₋9065 対象年度 令和7年度

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

連携先企業（担当者） ココロマネジメント株式会社（担当者:藤 竜輔）

活動場所:自事業所/オンライン
活動内容:IT研修
実施日程:隔週土曜日
利用人数:52名
※オフィス所属利用者全員
※一度に受講する最大は40名

利用者が就労場面で求められるITスキルを着実に習得できるよう、Excelを中心と
した実践的な研修機会を提供し、基礎力と応用力の双方を育成することを目的とす
る。習熟度に応じた段階別の構成とすることで、無理なく学習を継続できる環境を
整えるとともに、事前学習と演習を通じて、自主性・理解力・作業遂行力の向上を
図る。

・就労準備性の向上を目的として、Excelを中心としたスキルアップ研修を実施しました。

・また、利用者一人ひとりのスキルレベルに応じた研修を一部導入し、
 個別最適な学習機会の提供に取り組みました。

・一方で、一部において理解の難易度が高い側面も見られたため、
 今後はより分かりやすい構成への見直しと改善を進めてまいります。

習熟度に応じた学習設計により、利用者は自分に合ったレベルで学習に取り組むこ
とができ、Excelを用いた入力作業、表計算、関数操作等の技能向上が見られた。加
えて、事前学習を踏まえた演習を行うことで、学習内容の理解が深まり、指示内容
を整理しながら作業を進める力や、自ら確認・修正する姿勢も育成された。今後
は、理解の定着を促す反復支援や個別対応の充実が必要である。

様式２


